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_ Eloterjesztés
Lajosmizse Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének
2025. januar 23-i rendkiviili iilésére
Targy: A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet 2024. ¢évrél sz616 szakmai

beszamolojanak elfogadasa

Iktatészam: LMKOH/296-1/2025.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6lo 1993. évi III. térvény 86. § (2) c)
pontjaban foglalt szocidlis alapszolgaltatas keretébe tartozo hajléktalan személyek nappali
ellatasanak Dbiztositdsa kotelez6 Onkorményzati feladat, amelyet Lajosmizse Varos
Onkorményzata a Magyar Maltai Szeretetszolgilat Egyesiilettel kotott feladat-ellatasi

szerz&dés Utjan lat el.

A Feladat-ellatasi szerz6dést 2016. januar 1. napjaval kotottiik hatarozatlan iddre. A feladat

ellatasahoz évente 250.000.- Ft 6sszegii tdmogatést nyajtunk.

Az Egyesiilet Dél-alfoldi Régidovezetdje Dr. Jeney Gabor, a hatalyos szerzédésben foglaltaknak
megfelelden megkiildte, a 2024. évben végzett tevékenységrol sz616 szakmai beszdmolot,

amely az elOterjesztés melléklete.

A szolgalat szorosan egyiittmiikddve végzi tevékenységét Lajosmizse Varos Onkorményzata
Egészségligyi, Gyermekjoléti és Szocidlis Intézménye Csaladsegité ¢és Gyermekjoléti
szolgélataval. A beszamold tartalmazza a feladat ellatas tartalmat, a klienskort, a szolgalat {6
feladatait, a miikodési helyét, a szolgaltatdshoz nyujtott felszereléseket és a szakmai munka

bemutatasat.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat valamennyi munkatdrsanak a feladat-ellatdsahoz nyujtott

munkajat koszonjiik.

Fentiek alapjan az alabbi hatarozat-tervezetet terjesztem T. Képviselo-testiilet elé:



Hatarozat-tervezet

veeennad2025.(........ ) OH.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet 2024. évrol szolo szakmai beszamolojanak

elfogadasa

Hatarozat

Lajosmizse Véaros Onkormdnyzatanak Képviselo-testilete a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesiilet - eloterjesztés melléklete szerinti - 2024. évrdl sz616 szakmai
beszamolojat elfogadja és kdszonetét fejezi ki a feladat-ellatasban részt vevo valamennyi

munkatarsanak.
Felel6s: Képviselo-testiilet

Hataridé: 2025. januar 23.

Lajosmizse, 2024. januar 6.

Fekete Zsolt sk.
polgarmester
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MAGYAR MALTAI SZERETETSZOLGALAT
EGYESULET
UTCAl GONDOZO SZOLGALAT

2024. januar 1. — 2024. december 31. |

Lajosmizse

SZAKMAI BESZAMOLO




I.  Altalinos adatok

Az intézmény fenntart6janak

neve:

székhelye:

KépviselSjének neve:

Az intézmény

neve:

székhelye:
elérhetdségei:

Szocialis Munkasok:

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Dél-Alfoldi
Régi6

6000 Kecskemét, Hoff mann Janos u. 11.

Dr. Jeney Gabor régiovezetd, Dr. Rigd Orsolya

regionalis ligyvezet6

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
Utcai Gondoz6 Szolgélat

6000 Kecskemét, Hoff mann Janos u. 11.
Tel./fax: 76/506-124

Kiss Tibor

Szemlérné Sandor Erika - 2024.08.

Baricza Bianka



II. Feladat ellatisi szerzodés

Szerzddd felek: Lajosmizse Varos Onkorményzata
és a Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet
Szerzédés azonosito: LMKOH/634/11/2015.5z.

Ervényesség: hatarozatlan

A szolgaltatast két szocidlis munkds latja el. Figyelemmel kisérik az utcan tartézkodo
hajléktalan személyek életkérillményeit, szilkség esetén pedig kezdeményezik intézményi
ellatdsukat.

A szolgilat szorosan egyiittmikddve végzi tevékenységét a Lajosmizsei Csaladsegitd

Kozponttal.

III.  Utecai Szolgalat klienskore:
e Hajléktalanok: Az utcdn életvitelszeriien tartézkodd hajléktalanok, akik éjszakdikat
kozteriileten, vagy nem lakds céljgra szolgdlé .helyen téltik, a szakelldtds
intézményrendszerével szemben bizalmatlanok, hajléktalansdg veszélyében €ISk
(szivességi befogadottak, lakdsfoglalck)
o Tanyan €16 idés emberek
° Sokgyermekes csaladok
e Mozgaskorlatozottak

° Utcén és az utca peremteriiletein €16 személyek

IV. Az utcai gondozé szolgilat f6 feladatai:
e felkutatjdk az utcan él6 személyeket, csoportokat
o Dbiztositjak a ta] €koztatast, informaciokat
e intézményi elhelyezés kezdeményeznek
e segitséget nyljtanak az ligyintézésben
e szolgaltatasokat nyujtanak, eseti adomanyokat pl. élelmiszercsomagot
e segitséget nyujtanak a téli krizis idoszakban
e szocialis munka egyénekkel, csoportokkal

e december honapban karacsonyi csomagosztas



V. Szolgilat miikddési helye _
Lajosmizsei Egészséghazban ligyeletet tart az Utcai Szocialis Szolgalat.

Ugyelet id6: péntekenként 12-14 6raig

VI.  Felszerelések a szolgaltatashoz:

Az utcai szocidlis munka elvégzéséhez hasznalt szolgalati autét felszerelték a szitkséges
eszkozokkel, tobbek kozott:

e kiosztasra keriilé élelemmel

e meleg tedval

e ruhdval és takardkkal
Egészségiigyi felszerelések kozott talalhato:

e kotszer

e fajdalomesillapits

e vérnyomasmerd

e vércukorszint mérd

Az Bgészséghazban biztositottak irodat a szolgéltatas nyljtisdhoz, amelyet felszereltek:
e telefonnal
e fénymasoldval
e szamitogéppel

e internettel
VII. Szakmai munka bemutatasa:

A szolgalat munkatérsai tevékenységiiket iroddban és terepen végzik. Az utcai szocidlis
gondozé szolgdlat ellatottjainak korét két csoportra oszthatjuk, a ténylegesen utcan é16
személyekre és a veszélyzonaban élokre. A Szeretetszolgdlat munkatdrsainak feladata a
raszorulok felderitése, felkutatisa, az adat-és kapcsolatfelvétel, az ellatottakkal valod
kapcsolattartas, igényeik és szikségleteik felmérése, valamint az ezek alapjan szikséges
segitségnyujtas, elszalldsolas, szallitds. Az cllatottak nagyobbik része kdzpontban, vagy a
kozpont kozelében tartdzkodik, nem ritkén lakhatasra alkalmatlan, elhagyott épiiletekben,

lakatlan tanyakban huzzak meg magukat. A szeretetszolgilat munkatrsai rendszeresen



latogatjak az ellatottakat, felkutatjak és keresik Oket, igényeiket felmérik, élelmiszert, takarot
visznek nekik, segédkeznek a szallitasban és szitkség esetén elszéllasoldsban is, ligyintézésben.
Leggyakrabban eléforduld problémak, segitségkérések tipusa:

e butor-igény (szébai. konyhai berendezések)

e élelmiszer-igény

o ellatas intézés (ebéd, rendszeres ellatis-folydsitas)

e thzifa-igény ligyintézése

e ingyenes képzések, tanfolyamok

e Allas-igény

e kozgyogy igénylés

e lakhatas-igény

e hivatalos ligyek intézése (NAV, Foglalkoztatasi osztaly, Nyugdijintézet)

A Szeretetszolgalat utcai gondozo szolglatanak munkatérsai szdmadra az Snkorméanyzat penteki
napokon 12:00-t61 biztosit irodat minden héten, melyet felszereltek a sziikséges eszkdzokkel,
tobbek kozott szamitogéppel. Forrd drotot tartanak fent rendszeres telefonos kapcsolattartassal.
Munkatérsaink a Lajosmizse Onkormanyzatdnak egészségiigyi, gyermekjoléti és szocidlis
Intézményével j6 kapcsolatot alakitottak ki, nagy odafigyelést forditanak kiemelt figyelmet
igényld ellatottjaikra.

Az egyiittmiikddés miatt a lajosmizsei ellétottak esetében killonds figyelmet forditanak
elszdllasolasi igényekre a kecskeméti intézményekkel egyiittmiikodve. Idén is tobbszor
segitettek hajléktalan személy elhelyezésében, mely csak és kizarolag a rdszorulé
beleegyezésével torténhet, Ha az ellatott nem egyezik bele az elszélldsolasba, az utcai gondoz6
szolgalat a tovébbiakban rendszeresen latogatja és az utcai tartézkodési helyén méri fel az
igényeit. Az ellatottak tébbsége nem szeretne intézményesitett koriilmények kozott élni, sokan
nehezen viselik a szabalyokat, a korlatozasokat. Lajosmizsén beliil 6t alkalommal volt sziikség
szallitasra, intézménybe torténd elszallitasra harom alkalommal kertilt sor. Gyakori a telefonos
kapcsolattartds egy-egy kiemelt eset kapcsan, amelyek személyes megjelenést nem indokolnak.
Krizisidészakban a szolgalat munkatarsai kriziscsomagot éllitanak Ossze és osztanak ki az
ellatottak kozott. Az idei évben a munkatérsak 10 csomagot osztottak ki a raszoruldknak.
Lajosmizsére idén is nagy szdmban érkeztek ukran csaladok, akik szivességi alapon szallashoz
tudtak jutni, de anyagi koriilményeik, munkdhoz jutasuk problémas volt, amiben az utcai

szolgalat munkatérsaihoz eljuttatott adomanyokkal tudtak segiten.



Munkatérsainknak rendszeres ellatottjaik is lettek, akik mar varjak Oket, elmondjak
problémaikat, amiben lehet6ségeikhez mérten mindig segitenek. A rendszeres latogatasok és
beszélgetések elésegitik a bizalmi kapesolat kialakuldsat és fenntartasat, amely kiilonosen
jelentds iinnepekkor, téli id6szakban és informécidszerzés céljabol is. Az 1j helyzetekrdl,
aktualis informaciokrol és az addig ismeretlen uj ellatottakrol valo értestilést, és az ezekre adott
idében torténo reakciot nagyban eldsegiti az ellatottakkal valé j6 kapcsolat.
Az Onkorményzaton és Csaladsegitén til fontos a kapcsolattartas a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Dél-Alfoldi Régio Diszpécserszolgalataval, valamint intézményeivel, illetve
magukkal az ellatottakkal is.
Rendszeres esetmegbeszélésekre kerlil sor szakmai miihelymunkék keretein beliil.
Munkatérsaink jogszabaly 4ltal eldirtak szerint vezetik a

e gondozasi lapot

e napi eseménynaplot

Munkatérsaink a munka elvégzéséhez sziikséges képzéssel, képzettséggel rendelkeznek.

MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAT
EGYESULET
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Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Magyar Maltai Szeretetszolgilat Egyesiilet
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Régiovezetd Regionalis ligyvezetd

Kecskemét, 2024. 11. 27.
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